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PROGRAMIN ADI

17UY0328-3/00 Servis Araci Soférii (Seviye 3) BELGELENDIRME PROGRAMI

Bu ulusal yeterlilik, Servis Araci Soférii olarak aligtiran isletme/kurumlara nitelikli personel
arzinin saglanmasi, bu faaliyetlerin egitim almis ve nitelik kazandirilmis kisiler tarafindan
ylritilmesi ve calismalarda kalitenin artirilmasi igin;

PR?\ﬁnR:CTIN e Adaylarin, gegerli ve giivenilir bir belge ile mesleki yeterliligini kanitlamasina olanak
vermek,
e Egitim sistemine, sinav ve belgelendirme kuruluslarina referans ve kaynak olusturmak,
amaciyla hazirlanmistir.,
DOF‘IESIIE\:ITNNLSAR Servis Araci Sofori (S'eviye 3) Ulusal Meslek Standardi —13UMS0377-3
Yeterliligin elde edilebilmesi igin adayin birimlerin timiinden basarili olmasi gerekir.
A) Zorunlu Birimler
BELGELENDIRME |17UY0328-3/A1iSG, Cevre ve Kalite
BiRIMLERI 17UY0328-3/A2 Arag Kontrolii ve Ogrenci/Personel Ulasimi
Yeterlilik belgesinin elde edilebilmesi igin adayin A1 ve A2 birimlerinin tiimiinden basarili olmasi
gerekmektedir.
Servis Araci Sofériiniin (Seviye 3);
- 2918 sayili Karayollari Trafik Kanununun ilgili maddelerinde belirtilen siriicii belgesine,
- SRC 2 mesleki yeterlilik belgesine,
- Yetkili merkezden alinmis “Psikoteknik Test Raporu”na sahip olmasi ve
BELGELENDIRME |- Tiirk Ceza Kanununun “Cinsel saldir” baglkl 102.,“Cocuklarin cinsel istismari” baslikl 103.,
BASVURUSU iGIN |“Resit olmayanla cinsel iliski” baslikli 104., “Kisiyi hiirriyetinden yoksun kilma” baghkli 109.,
GEREKEN ON  |“Uyusturucu veya uyarici madde imal ve ticareti” baglikl 188., “Uyusturucu veya uyarici madde
SARTLAR kullaniimasini kolaylagtirma” baglikli 190., “Kullanmak i¢in uyusturucu veya uyarici madde satin

almak, kabul etmek veya bulundurmak” baslikli 191., “ Fuhus” baslikli 227. ve 5326 sayili
Kabahatler Kanununun “Sarhosluk” baslikli 35. maddelerindeki suclardan affa ugramis olsa bile
hiikim giymemis olmasi gerekmektedir.

BELGE BASVURUSU
iCiN iSTENEN
EVRAKLAR

e Nifus Cizdani (yabanci ise Pasaport veya Gegici T.C. No.) Fotokopisi,
Odeme Dekontu,

Bagvuran tarafindan doldurulan imzali, Aday Basvuru Formu,

SINAVLARIN TURU

17UY0327-3/A1SG, Cevre ve Kalite
e Teorik Sinav (T1)

17UY0327-3/A2 Arag Kontrolii ve Ogrenci/Personel Ulasimi
e Teorik Sinav (T1)
¢ Performansa Dayali Sinav (P1)

Bu dokiiman Makro Trakya’ya aittir, Yazili izin olmadan kopya edilemez veva cofaltiarak daminlamaz
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DEGERLENDIRME

Mesleki Yeterlilik Belgesini elde etmek isteyen adaylar birimlerde tanimlanan teorik ve
performansa dayali sinavlara tabi tutulur. Adaylarin yeterlilik belgesini alabilmeleri igin teorik ve
performansa dayali sinavlarin ikisinden de basarili olmalari sarti vardir. Yeterlilik birimlerindeki
teorik ve performansa dayali sinavlar, her bir birim i¢in ayri ayri yapilabilecegi gibi birlikte de
yapilabilir. Ancak her birimin degerlendirmesi bagimsiz yapilmalidir.

Al iSG, Cevre ve Kalite

e Teorik Sinav (T1): Al birimine yonelik teorik sinav Ek A1-2'de yer alan “Bilgiler” kontrol
listesine gére gergeklestirilir. Teorik sinavda adaylara en az yirmi (20) soruluk 4
secenekli coktan se¢gmeli ve her biri esit puan degerinde yazili sinav uygulanir. Coktan
segmeli sorularla dizenlenmis sinavda yanlis cevaplandirilan sorulardan herhangi bir
puan indirimi yapiimaz. Sinavda adaylara her soru igin ortalama iki (2) dakika zaman
verilir, Yazili sinavda sorularin en az % 60'ina dogru yanit veren aday basarili sayilir.
Sinav sorulari, bu birimde teorik sinav ile 6lgilmesi dngérilen tiim bilgi ifadelerini (Ek
A1l-2) dlgmelidir.

e Bu birime yonelik beceri ve yetkinlik ifadeleri diger birimlerin beceri ve yetkinlik kontrol
listelerinde tanimlanmis olup, bu kapsamda séz konusu beceri ve yetkinlik ifadelerinin

SINAV SORU SAYISI 6lgme ve degerlendirmesi yapilir.
VE UYGULAMA
SINAVINDA A2 Arac Kontroll ve Ogrenci/Personel Ulasimi

® Teorik Sinav (T1): A2 yeterlilik birimine yonelik olarak teorik sinav, Ek A2-2'de yer alan
Bilgiler Kontrol Listesine gore gergeklestirilir. Teorik degerlendirme igin adaylara en az
on bes (15) soruluk, dort (4) segenekli, coktan segmeli ve her biri esit puan degerinde
olan sorularla diizenlenmis yazili sinav uygulanmalidir. Bu sinavda bos birakilan veya
yanhs cevaplandiriimis sorulardan herhangi bir puan indirimi yapilmaz. Sinavda
adaylara her soru igin ortalama iki (2) dakika zaman verilir. T1 sinavinda sorularin en az
%60’ina dogru yanit veren aday basarili sayilir. Sinav sorulari, bu birimde T1 sinavi ile
6lgtlmesi 6ngoriilen tim bilgi ifadelerini (Ek A2-2) 6lgmelidir.

e Performans Sinavi (P1): A2 birimine y6nelik performansa dayali sinav Ek A2 - 2’de yer
alan “Beceri ve Yetkinlikler” kontrol listesine gore gergeklestirilir. Beceri ve yetkinlikler
kontrol listesinde aday tarafindan basarilmasi zorunlu kritik adimlar belirlenir. Adayin,
performans sinavindan basari saglamasi igin kritik adimlarin tamamindan basarili
performans géstermek kosuluyla sinavin genelinden asgari % 80 basari gdstermesi
gerekir. Performansa dayali sinavin stiresi gergek uygulama sartlarindaki siireye karsilik
gelmelidir. Performansa dayali sinav gergek veya gercegine uygun olarak diizenlenmis
calisma ortaminda gerceklestirilir. Beceri ve yetkinlik ifadelerinin (Ek A2-2) tamami
performansa dayali sinav ile élgiilmelidir.

SINAV SURELERI

A1 TEORIK SINAV SURESI 40 DK
A1 PERFORMANS SINAV SURESI -

A2 TEORIK SINAV SURESI 40 DK
A2 PERFORMANS SINAV SURESI 90 DK

Bu dokitman Makro Trakya'ya aittir, Yazili izin olmadan kopya edilemez veya ¢oaltlarak dafitlamaz

emsilcisi
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SINAV BASARI

A1/ Teorik sinav: Sinavdan en az %60 basari saglanmalidir.
A2/ Teorik sinav: Sinavdan en az %60 basari saglanmalidir.
A2/Performansa Dayali Sinav: Adayin, performans sinavindan basari saglamasi igin kritik

K

EZ GIRILEBILECEGI

NOTU
adimlarin tamamindan basarili performans géstermek kosuluyla sinavdan asgari %80
basari gostermesi gerekir.
SINAV UCRETI Ayrintili b|.Ig| wnyw.makro.trak\'/a belgelfan.dlrme.co.m web sayfasinda ve LI.007 Aday
Belgelendirme Ucretleri listesinde belirtiimektedir.
Her adayin basarisiz oldugu sinavdan sonra iki kere daha sinava girme hakki vardir.
SINAVLARA KAC Adayin sinavin tamamindan veya her hangi bir bélimunden basarisiz olan aday basarisiz oldugu

bélimden/boltimlerden bir yil igerisinde tekrar sinava girebilir.

Ancak 1 yildan fazla ara vermesi durumunda birimde tanimlanan her iki sinava da yeniden
girmesi gerekir.

SINAV VE BiRIM
GECERLILIK SURESI

Sinavi Gegerlilik stiresi: Sinavin basarildigi tarihten itibaren 1 yildir.
(Not: Birimin elde edilebilmesi igin bagarilan sinav tarihleri arasindaki siire farki bir yili gecemez.)

Birimin Gegerlilik Stresi: birimin bagarildig tarihten itibaren 2 yildir.
(Yeterlilik birimlerinin birlestirilerek bir yeterliligin elde edilebilmesi igin tim birimlerin
gegerliligini koruyor olmasi gerekmektedir.)

iITIRAZ/SIKAYET

Yuratulmekte olan belgelendirme faaliyetleri ile ilgili olabilecek her tiirlii sikayet, itiraz veya
Oneriler s6zlli veya yazili (Telefon, Posta, www.makrotrakyabelgelendirme.com web adresi, e-
posta yada birebir goriisme ile ) olarak “itiraz ve Sikayet Formu” ile firmamiza yapilabilir.

BELGE GEGERLILIK - w ST
SURESI Yeterlilik belgesinin gegerlilik stiresi 5 yildir
BELGENIN
GOZETIM SIKLIGI
Belge gecerlilik stiresi 5 yildir.5 yillik gegerlilik siiresinin sonunda belge sahibinin calistigi
VENIDEN sure icerisinde yeterlilik belgesi kapsaminda en az toplamda 2,5 yil ¢alistigina dair resmi
BELGELENDIRME kayit veya Yeterlilik kapsaminda yer alan yeterlilik birimleri icin tanimlanan performansa

dayali sinav ydntemlerden en azindan biri kullanilarak degerlendirmeye tabi tutulur.
Degerlendirme sonucu olumlu olan adaylarin belge gegerlilik stireleri 5 yil daha uzatilir.

BELGENIN ASKIYA

ALINMASI

* Belgesinin askida olma nedeni ortadan kalkan belge sahiplerinin belgelerinin gegerliligi

gecerlilik siiresi sonuna kadar devam eder.

Bu dokiiman Makro Trakya'ya aittir, Yazili izin olmadan kopya edilemez veya ¢ofaltilarak dapitilamaz
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e Kullanim siresi gegis belgeler, Gozetim sliresi gecmis belgeler ve askida iken son kullanim
suresi gecmis belgeler,

e Belge/Logo/Marka Yénetim prosediiriine gére yaniltici sekilde kullaniimis ve diizeltme talebi
istenmis, ama diizeltme yapilmamis belgeler,

e Belgelendirme ve gbzetim proseslerinde kasti olarak yaniltici ve yanlis bilgileri beyan ettigi

BELGENIN iPTALI anlagilan ve /veya sahte evraka gére diizenlendigi belirlenen belgeler,

e TURKAK ve MYK kurumlari tarafindan yapilan inceleme neticesinde belgenin iptal edilmesi
gerekli gorilen belgeler,

e Makro Trakya Belgelendirme tarafindan sonradan yapilan incelemelerde objektif bir delille
ispat edilmesi durumunda, haksiz bir belgelendirmenin gerceklestigi belgeler,

iptal edilir.
REVIZYON BILGILERI
Rev. No | Revizyon Tarihi Revizyon Ag¢iklamasi
00 -- [k yayin
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